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Terms and Conditions of use of Valet Parking

1.	 Noor Bank Rewards (Gold, Titanium, Platinum), and Priority (World) credit card 
holders are entitled to avail a number of complimentary valet parking uses every 
calendar month as specified below, by presenting their valid, activated cards at 
any of the below locations

شروط وأحكام استخدام خدمة صف السيارات المجانية

يتيــح نــور بنــك لحاملــي بطاقــات المكافــآت )الذهبيــة وتيتانيوم والبلاتينيــة( وبطاقة الخدمــات المصرفية  	.1
المميــزة )ورلــد( الائتمانيــة مــن نــور بنــك الاســتفادة مــن خدمــة صــف الســيارات المجانيــة لعــدد محــدد مــن 
المــرات كل شــهر ميــادي كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول التالــي، مــن خــال عــرض بطاقــة نــور بنــك المؤهلــة 

،الســارية المفعــول والتــي تــم تفعيلهــا بنجاح،فــي أي مــن المواقــع التاليــة

 المواقع
Locations 

المواعيد
Timings

  الذهبية/تيتانيوم
Gold/Titanium 

 البلاتينية
Platinum

 ورلد
World

دبي
Dubai

مرتين في الشهر
Twice a month

مرتين في الشهر
Twice a month

4 مرات في الشهر
4 times in a month

 3 مرات في الشهر
 (اعتبارا من 10
أغسطس2017)
3 times in a month
(Revised effective
10 August 2017) 

8 مرات في الشهر
8 times in a month

6 مرات في الشهر
 (اعتبارا من 10
أغسطس2017)
6 times in a month 
(Revised effective 
10 August 2017) 

المستشفى الأمريكي
American Hospital

حسب مواعيد المستشفى
As per the hospital timings

بوكس بارك
Box Park

الأربع ساعات الأولى فقط
4 hours free

قرية الأعمال
Business Village

الساعة الأولى فقط
1 hour free

سيتي ووك
City Walk

اول ثلاث ساعات فقط
3 hours free

سيتي سنتر ديره
Deira City Centre

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

محاكم دبي
Dubai Courts

الساعة الأولى فقط
1 hour free

دبي فستيفال سيتي
Dubai Festival City

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

مطار دبي الدولي مبنى المسافرين 1 و 2 و 3
Dubai International Airport – T1, T2 or T3

الساعة الأولى فقط
1 hour free

ابن بطوطة مول
Ibn Battuta Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

مول الإمارات )الموافق القياسية)
Mall of the Emirates (standard parking)

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

آي إم جي عالم من المغامرات
IMG World of Adventure

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

ذا أوتلت فيليدج
Outlet Village

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

حي دبي للتصميم
Dubai Design District

اول ثلاث ساعات فقط
3 hours free

سيتي سنتر الشندغة
City Centre – Al Shindagha

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

سيتي سنتر معيصم
City Centre - Me ‘aisem

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

ميديكلينيك مستشفى المدينة
Mediclinic City Hospital

حسب مواعيد المستشفى
As per the hospital timings

مردف سيتي سنتر
Mirdif City Centre

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

الواحة سنتر
Oasis Centre

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

ذا بييتش
The Beach

الساعة الأولى فقط
1 hour free

     وافي سيتي
Wafi City

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

أبوظبي
Abu Dhabi

ديرفيلدز مول
Deerfields Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

مشرف مول
Mushrif Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

بلدية مدينة أبوظبي
Abu Dhabi Municipality

اول ثلاث ساعات فقط
3 hours free

دلما مول
Delma Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

عالم فيراري
Ferrari World

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

الخالدية مول
Khalidiya Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

مارينا مول
Marina Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

ياس مول
Yas Mall

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings

ياس ووتروورلد
Yas Water World

حسب مواعيد المركز التجاري
As per the mall timings
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Terms and Conditions of use of Valet Parking

1.	 Noor Bank Rewards (Gold, Titanium, Platinum), and Priority (World) credit card 
holders are entitled to avail a number of complimentary valet parking uses every 
calendar month as specified below, by presenting their valid, activated cards at 
any of the below locations

2.	 Eligible customers include Noor Bank Rewards (Gold, Titanium, Platinum) and 
Priority (World) credit card holders. Any usage by a supplementary card holder 
will be counted towards the use of the primary card.

3.	 To be able to use the valet services, you will need to present your eligible Noor Bank 
Credit Card to the Valtrans personnel at any of the above mentioned locations. 

4.	 Free access to valet service is subject to a minimum monthly spend (calendar 
month) of AED 3,000 using your eligible Noor Bank credit card. If the minimum 
monthly spend is not achieved in a particular month and you use the valet service, 
you will be charged an amount of AED 100 per service on your Noor Bank’s primary 
credit card and this will reflect in your monthly statement. (Effective 10 August 2017) 

5.	 Additional visits (uses) shall be charged to your Noor Bank primary credit card at 
AED 100 per visit and will be reflected in your monthly statement.

6.	 Charges for additional visits (uses) for valet services are not reversible.

7.	 This service is provided by Valtrans and is subject to availability of parking space.

8.	 This service is offered at the sole discretion of Noor Bank and Noor Bank 
reserves the right to modify or vary the service, the list of the available locations 
and/or these terms and conditions or discontinue the service at any time. 

9.	 One VIP valet service is equivalent to two standard valet services hence will be 
considered as 2 services availed.

شروط وأحكام استخدام خدمة صف السيارات المجانية

يتيــح نــور بنــك لحاملــي بطاقــات المكافــآت )الذهبيــة وتيتانيوم والبلاتينيــة( وبطاقة الخدمــات المصرفية  	.1
المميــزة )ورلــد( الائتمانيــة مــن نــور بنــك الاســتفادة مــن خدمــة صــف الســيارات المجانيــة لعــدد محــدد مــن 
المــرات كل شــهر ميــادي كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول التالــي، مــن خــال عــرض بطاقــة نــور بنــك المؤهلــة 

،الســارية المفعــول والتــي تــم تفعيلهــا بنجاح،فــي أي مــن المواقــع التاليــة

البلاتينيــة وبطاقــات  الذهبيــة وتيتانيــوم و  المكافــآت  المؤهليــن حاملــي بطاقــات  العمــاء  يشــمل  	.2
الخدمــات المصرفيــة المميــزة الائتمانيــة مــن نــور بنــك. يتــم اعتبــار أي اســتخدام لحامــل البطاقــة التابعــة 

علــى أنــه اســتخدام للبطاقــة الرئيســية.

للاســتفادة مــن خدمــة صــف الســيارات المجانيــة يجــب عليــك إظهاربطاقــة نــور بنــك المؤهلــة لموظفــي  	.3
شــركة فالترانــس فــي أي مــن المواقــع المذكــورة أعــاه.

تخضــع الاســتفادة مــن خدمــة توقيــف الســيارات المجانيــة لحــد أدنــى للإنفــاق الشــهري )شــهر ميــادي  	 .4
واحــد( بقيمــة 3,000 درهــم إماراتــي باســتخدام بطاقــة نــور بنــك الائتمانيــة المؤهلــة. وفــي حالــة عــدم 
الوصــول للحــد الأدنــى للإنفــاق فــي أي شــهر ميــادي وتــم اســتخدام خدمــة توقيــف الســيارات، ســوف 
يتــم خصــم مبلــغ 100 درهــم إماراتــي عــن كل خدمــة مــن حســاب بطاقــة نــور بنــك الائتمانيــة الرئيســية 

الخاصــة بــك وســوف يظهــر ذلــك فــي كشــف الحســاب الشــهري. )اعتبــاراً مــن 10أغســطس 2017(

ســوف يتــم فــرض رســوم علــى الزيــارات )الاســتخدامات( الإضافيــة علــى بطاقتــك الائتمانيــة الرئيســية مــن  	.5
نــور بنــك بقيمــة 100 درهــم للزيــارة وســوف يتــم إظهــار هــذه الرســوم فــي كشــف الحســاب الشــهري.

لا يمكن استرداد رسوم الزيارات )الاستخدامات( الإضافية الخاصة بخدمات صف السيارات. 	.6

إن هذه الخدمة مقدمة من قبل شركة فالترانس وهي متوفرة شريطة توفر أماكن مواقف شاغرة. 	.7

إن هــذه الخدمــة مقدمــة وفقــاً للحريــة المطلقــة للبنــك ويحتفــظ البنــك بحــق تعديــل أو تغييــر هــذه  	.8
فــي أي وقــت. الخدمــة  أو وقــف  الشــروط والأحــكام  و/أو هــذه  المتاحــة  المواقــع  قائمــة  أو  الخدمــة 

خدمــه مميــزة  واحــدة تســاوى خدمتــان صــف ســيارات ولذلــك ســوف تحتســب كاســتخدام خدمتيــن  	.9
صــف ســيارات. 


